
©
 b

y 
D

ie
 S

te
ue

rp
ro

fis
 –

 e
in

e 
M

ar
ke

 d
es

 V
N

R
 V

er
la

g 
fü

r d
ie

 D
eu

ts
ch

e 
W

ir
ts

ch
af

t A
G

3    �  MIT DIESEN 9 KENNZAHLEN GLÄNZEN SIE BEIM NÄCHSTEN REPORTING 

Kennzahlen Formel Richtwerte

1. Umsatzrendite 
Nettoumsatzrendite (%) =  
(Betriebsergebnis / Umsatz) x 100

ca. 5 % bis 10 %

2. Cash-Flow-Rate
Cash-Flow-Rate (%) = 
(Cash-Flow / Betriebsleistung) x 100 

> 8 %

3. �Gesamtleistung  
des Unternehmens

Gesamtleistung des Unternehmens = Umsatzerlöse 

./. Skonto, Rabatte und Boni
+ Bestandserhöhungen
./. Bestandsminderungen
+ aktivierte Eigenleistungen

Für die Gesamtleistung Ihres 
Unternehmens existieren keine 
allgemeinen Richtwerte. Je höher 
der Wert ausfällt, desto größer ist 
die wirtschaftliche Leistung Ihres 
Unternehmens. 

4. �Rohertrag  
des Unternehmens 

Rohertrag = 
Gesamtleistung 
./. Wareneinsatz 
+ sonst. betr. Erlöse

> 0 € = Rohgewinn 
< 0 € = Unternehmensdefizit 

Streben Sie bitte einen positiven 
Wert an.

5. �Betriebsergebnis
Betriebsergebnis =  
Rohertrag des Betriebes 
./. Gesamtkosten 

Ein hoher Wert spricht für ein ge-
sundes operatives Geschäft.

6. �Handelsspanne 
Handelsspanne =  
Rohertrag / Gesamtleistung 

> 10 %

7. �Personalaufwandsquote 
Quote =  
Personalkosten / Gesamtleistung

Handelsunternehmen < 30 % 
Dienstleistungsunternehmen < 70 %

8. Personalproduktivität 
Personalproduktivität =  
Rohertrag / Personalkosten 

hoher Wert = produktive Mitarbei-
ter

9. �Gesamtkostenquote
Gesamtkostenquote =  
Gesamtkosten / Umsatz 

< 70 %


